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O Microsoft Teams é uma plataforma unificada de 
comunicação e colaboração que combina bate-papo, 
videoconferências, armazenamento de arquivos e 
integração de aplicativos.

A partir do momento em que receber o e-mail com os 
dados de acesso (exemplo ao lado) você já poderá 
acessar a aplicação.

Você encontrará os dados de acesso inicial neste e-mail. 
Utilize o Usuário e Senha fornecidos.



Acesso ao portal.office.com
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Acesse eu seu navegador o endereço http://portal.office.com.

Recomendamos os navegadores Google Chrome ou Microsoft 
Edge.

1. Na primeira tela informe o e-mail que você recebeu para acesso 
ao Office 365 e clique no botão <Avançar>;

2. Informe a senha que você recebeu e clique no botão <Entrar>;

3. Na tela seguinte clique no botão <Avançar>;

http://portal.office.com/


Configurar Forma Alternativa Redefinição de Senha
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4. Será necessário fornecer uma forma alternativa para que seja 
possível redefinir sua senha, caso seja esquecida. Clique em 
<Configurar agora> para iniciar o processo (neste exemplo será 
configurado um e-mail de autenticação);

5. Informe seu e-mail e clique no botão <envie-me um email>;



Configurar Forma Alternativa Redefinição de Senha
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6. Neste momento você receberá um e-mail com um código de acesso;

7. Digite o código de acesso e clique no botão <Verificar>;
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8. Clique no botão <concluir> para prosseguir;

9. Para acessar clique em <Não> para que a senha seja solicitada 
em cada acesso, ou em <Sim> para continuar conectado;



Acessando o Microsoft Teams
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1. Após o acesso você visualizará os aplicativos que você possui acesso.

Clique no ícone do Microsoft Teams;

2. Na sequência você pode clicar em <Obtenha o aplicativo para Windows> que deverá 
ser instalado, ou o recomendado, clicar no link <Em vez disso, use o aplicativo web>, 
que apresenta todas as funcionalidades disponíveis sem necessidade de instalação de 
qualquer aplicação.


